
Butonul "Contact" deschide un formular 
pentru nume, email și mesaj, folosit pen-
tru cereri, probleme sau sugestii
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Funcționalitatea "Contact" din Skoolvers este pentru a trimite cereri, probleme sau sugestii, 
completând cu ușurință un formular cu nume, email și mesaj.

Mergi la device-app.skoolvers.ro

 01  Contact

Butonul 'Contact', reprezentat de un plic, este legat de butonul '�aportează un bug'. Apăsând acest 
buton, se deschide în partea dreaptă a ecranului formularul de contact.
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 02  Formular de contact

Poți folosi acest formular pentru a trimite cereri de funcționalitate, rugăminți, probleme sau orice 
alt aspect legat de folosirea aplicației.

Un formular intuitiv care solicită numele, adresa de email și mesajul utilizatorului.
sau 
� opțiune dedicată pentru a raporta erori sau probleme tehnice direct echipei de suport.

 03  Apăsați butonul "Trimite"

Completarea formularului: Asigură-te că introduci corect adresa de email pentru a primi un 
răspuns prompt.

Detalii mesaj: Fii clar și specific în mesajul tău pentru a ne ajuta să înțelegem mai bine solicitarea 
sau problema.



Verificare: Verifică toate informațiile înainte de a trimite mesajul pentru a evita erorile.

 04  Informații utile

În partea dreaptă a ecranului, vei găsi și informațiile noastre de adresă.

Tips & Tricks:

Precizie: Asigură-te că descrii clar problema sau cererea pentru a facilita o rezolvare rapidă.
Date de contact: Verifică corectitudinea adresei de email pentru a primi răspunsuri rapide.

Descoperiți cum să utilizați eficient funcția "Contact" din Skoolvers, completând un formular 
simplu cu nume, email și mesaj pentru a trimite cereri, probleme sau sugestii.
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